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Course Introduction

تعتمد المؤسسات على تقنية المعلومات بشكل أساسي لدعم أنشطتها وتطوير عملياتها. لضمان

تحقيق أقصى قيمة من أصول تقنية المعلومات وتفادي المخاطر المرتبطة بها، يعُدّ معيار الآيزو

ا شاملًا يوجه المؤسسات لتطبيق أفضل الممارسات في إدارة أصول تقنية 19770-1 إطارلًا

تهدف هذه الدورة إلى تقديم فهم عميق لمتطلبات هذا المعيار وكيفية تطبيقه .(ITAM) المعلومات

.بفعالية لضمان التحكم الكامل في أصول التقنية والامتثال لمتطلبات الحوكمة

Target Audience

.المسؤولين عن إدارة أصول التكنولوجيا مديرو تقنية المعلومات

.الذين يعملون على تنفيذ معايير إدارة الأصول في مؤسساتهم مديرو المشاريع

.الذين يتابعون تطبيق المعايير الدولية مدراء الجودة والامتثال

.الراغبون في تقييم نظام إدارة الأصول المدققون الداخليون

.الذين يقدمون استشارات في مجال إدارة أصول التقنية الاستشاريون التقنيون

Learning Objectives

.لنظام إدارة أصول تقنية المعلومات وفق معيار الآيزو 19770-1 فهم المبادئ الأساسية

.لإدارة أصول تقنية المعلومات بفعالية وكفاءة تحديد أفضل الممارسات

.لتحسين العمليات والتحكم في الأصول التقنية ITAM تطبيق إطار

ISOو ISO 27001 مع المعايير الأخرى ذات الصلة مثل مواءمة نظام إدارة الأصول

20000-1.

المرتبطة بإدارة أصول التقنية وتطبيق استراتيجيات للتخفيف تحليل المخاطر والتحديات

.من هذه المخاطر

.ISO 19770-1 الدولية لمعيار الإعداد للحصول على شهادة الاعتماد
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Course Outline

day one

:(ITAM) مقدمة إلى إدارة أصول تقنية المعلومات

.تعريف الأصول التقنية وأنواعها

.أهمية إدارة الأصول في المؤسسات

.ISO 19770-1 أساسيات نظام

:التعريف بمعيار الآيزو 1-19770

.خلفية المعيار وسبب تطويره

.مفاهيم ونطاق التطبيق

day two

:المكونات الأساسية لإدارة أصول تقنية المعلومات

.دورة حياة الأصول التقنية

.والعمليات الأساسية ITAM هيكلة نظام

:تحليل المخاطر والتكاليف المرتبطة بالأصول

.تقييم المخاطر والفرص

.التوازن بين تكاليف الأصول والقيمة المضافة

day three

:مع نظم الإدارة الأخرى ITAM مواءمة

.(إدارة أمن المعلومات) ISO 27001 الربط مع

.(إدارة خدمات تقنية المعلومات) ISO 20000-1 الربط مع

:التكامل مع الأنظمة المالية

.إدارة الأصول من منظور مالي

.التوافق مع نظم المحاسبة والتمويل
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day four

:استراتيجيات تطبيق نظام إدارة أصول تقنية المعلومات

.خطوات التطبيق العملي للنظام

.ITAM الأدوات والتقنيات المستخدمة في

:ISO 19770-1 التدقيق الداخلي والامتثال لمعيار

.آليات التدقيق والتأكد من الامتثال

كيفية إعداد المنظمة للحصول على شهادة الاعتماد

day five

:تحسين الأداء والاستدامة في إدارة الأصول

.استخدام البيانات لتحسين قرارات إدارة الأصول

.تقنيات التحسين المستمر وضمان الفعالية

:خطة التنفيذ العملية

.في المؤسسات ITAM إعداد خطة عمل لتطبيق

.دراسة حالات تطبيقية وتجارب ناجحة

Confirmed Sessions

FROM TO DURATION FEES LOCATION

April 21, 2025 April 25, 2025 5 days 4250.00 $ UAE - Dubai

Sept. 14, 2025 Sept. 18, 2025 5 days 4250.00 $ KSA - Riyadh

Nov. 3, 2025 Nov. 7, 2025 5 days 4250.00 $ UAE - Dubai
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