
إدارة المشتريات وسلاسل التوريد

تطوير استراتيجيات إدارة المستودعات

والمخزون وإدارة الجودة



Course Introduction

تعد إدارة المستودعات والمخزون وإدارة الجودة أمورًا حيوية في أي مؤسسة أو شركة تتعامل مع

.المواد والمنتجات

ويهدف هذا البرنامج التدريبي إلى تزويد المشاركين بالمهارات والأدوات اللازمة لتحسين كفاءة

عمليات إدارة المستودعات والمخزون وإدارة الجودة، وذلك بهدف تحقيق المزيد من الكفاءة

.والفعالية والكفاءة التنظيمية

سيتم تقديم هذا البرنامج التدريبي من قبل مدربين ذوي خبرة وكفاءة عالية في مجال إدارة

المستودعات والمخزون وإدارة الجودة، وسيتم توفيره بأسلوب تفاعلي وعملي يتضمن العديد من

.الحالات العملية والممارسات الحالية في هذا المجال

الغرض من هذه الدورة هو تزويد المشاركين بالمعرفة والقدرات اللازمة لتحسين عمليات إدارة
ً المستودعات والمخزون والحفاظ على معايير الجودة الممتازة. سيكتسب المشاركون فهمًا شاملا

لمبادئ إدارة المستودعات والمخزون وأفضل الممارسات وتقنيات إدارة الجودة

Target Audience

، الأفراد العاملون في إدارة المستودعات والمخزون ، وخبرة سلسلة التوريد ، وإدارة العمليات

والتخصص اللوجستي  ومراقبة الجودة وموظفي ضمان ، وكذلك أي شخص مشارك في إدارة

عمليات المستودعات والمخزون والجودة

Learning Objectives

فهم أهمية الإجراءات الفعالة لإدارة المستودعات والمخزون في تعزيز نجاح الأعمال بشكل

عام

• 



، اكتساب المهارات في تعظيم تصميم المستودعات ، واستخدام المساحة بشكل فعال

والتعامل مع المواد بكفاءة

.صياغة خطط لتقليل النفقات المرتبطة بتخزين المخزون وتعزيز دقة سجلات المخزون

توسيع فهم مبادئ وطرق إدارة الجودة لضمان جودة المنتجات والخدمات

التعرف على مبادرات التحسين المستمر ووضعها موضع التنفيذ لتعزيز عمليات إدارة

المستودعات والمخزون

Course Outline

01 DAY ONE

المبادئ والممارسات المتبعة في إدارة المستودعات والمخزون

إدارة المخازن والمخزون بكفاءة

مناقشة التحديات والاتجاهات الرئيسية في إدارة المستودعات

مبادئ تخطيط وتصميم المستودعات

استكشاف استخدام معدات مناولة المواد والتكنولوجيا 

طرق إدارة المخزون

عملية التخطيط والتنبؤ بمستويات المخزون

تصنيف وتقسيم المخزون 

وتحسين المخزون إلى تحديد أولويات إدارة المخزون وتحسينها ABC تحليل

إلى حساب كميات (ROP) ونقطة إعادة الطلب (EOQ) تشير كمية الأمر الاقتصادي 

الأمر المثلى ومتى يتم إعادة ترتيب المخزون

02 DAY TWO

عمليات المستودعات وطرق تحسينها

استلام البضائع وتخزينها

تطوير تقنيات انتقاء الطلبات وتعبئتها

تحسين تخطيط المستودع وكفاءة المساحة 

تنفيذ الأتمتة والحلول التكنولوجية
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أساسيات ومبادي إدارة الجودة

نظرة عامة على إدارة الجودة

مقارنة بين مراقبة الجودة وضمان الجودة

ISO 9001 ومقدمة لأنظمة إدارة الجودة مثل

.مراقبة العملية الإحصائية وستة سيجما

03 DAY THREE

تطوير إدارة المستودعات بصفة مستمرة

مفاهيم وطرق مبادئ الإدارة الخالية من الهدر المطبقة على عمليات المستودع

كايزن وتقنيات التحسين المستمر

لقياس أداء إدارة المستودعات والمخزون (KPIs) استخدام مؤشرات الأداء الرئيسية 

تنفيذ التحسينات والحفاظ عليها 

أنظمة المخازن وزيادة كفاءة العملية وتقليل التكاليف

العمليات وأنظمة التخزين والضوابط. بالإضافة إلى ذلك

وتحديد ترددات (RF) وترددات الراديو (WMS) أنظمة إدارة المستودعات

(IoT) وإنترنت الأشياء (RFID) الراديو

إدارة سلسلة التوريد وتحديث وظائف المستودعات من الجوانب المهمة التي يجب

مراعاتها

04 DAY FOUR

حركة المخزون وتدفق الإمدادات داخل سلسلة التوريد

في تخطيط موارد المؤسسات من خلال عوامل مختلفة SKU أهمية

ABC تحليل

رسم خرائط الطلب والتنبؤ

MRP I و MRP II  

متطلبات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات لإدارة المخزون

اللوجستيات الهزيلة

تصنيف المخزون 

متابعة المخزون ومراقبته 

الاساسيات الخاصة بالمخزون

05 DAY FIVE
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إدارة ومعالجة المخزون الذي لا يتم بيعه ، وكذلك طرق منع وتقليل خسائر

المخزون

طرق حصر وتحديد المخزون الراكد والمتراكم والفائض

طرق تقدير وتقييم وتنظيم المخزون الراكد

طرق تقدير وتقدير المخزون غير المستخدم

إجراءات إجراء المزادات وبيع الأظرف المختومة طرق استبدال المخزون والتبرع به

وإتلافه وإزالته

عمليات التبادل والتبرع والإتلاف والحذف

Confirmed Sessions

FROM TO DURATION FEES LOCATION

July 28, 2025 Aug. 1, 2025 5 days 4250.00 $ UAE - Abu Dhabi

Oct. 27, 2025 Oct. 31, 2025 5 days 4250.00 $ UAE - Abu Dhabi
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