
إدارة المشتريات وسلاسل التوريد

في إدارة خدمات الأسطول CILT شهادة

والنقل



Course Introduction

: إتقان إدارة الأسطول والنقل

حين نتطلع لإدارة سليمة لسلاسل التوريد داخل المؤسسات، فإن أول ما تؤكد عليه متطلبات النمو

المثالي لتلك السلاسل هو إتقان إدارة الأسطول والنقل، والتي تشكل عاملًا رئيسياً في تمكين

المشروعات من استلام وتوصيل الأفراد والبضائع في التوقيت المناسب، الأمر الذي ينعكس بالإيجاب

على تحسين تجربة العميل من ناحية، ويحمي سلاسل التوريد من مختلف المخاطر التي قد يتسبب

.بها وجود أي تعطيل في النقل

 أهم استراتيجيات إدارة الأسطول والنقل والتخطيط لها

عبر تلك الدورة التدريبية، نساعد المشاركين على التعرف على أهم استراتيجيات إدارة الأسطول

.والنقل والتخطيط لها بكفاءة، وبشكل يحقق التكامل المثالي لسلاسل التوريد داخل المؤسسة

بالإضافة إلى ذلك، يساعد هذا البرنامج التدريبي المشاركين على التعرف على أبرز عوامل اختيار

السائقين وموازنة رأس المال وتقنيات مسارات التوزيع، مع إدراك مقاييس تقييم أداء خدمات

الأسطول وصيانتها لحماية المشروعات من مخاطر سلاسل التوريد التي تهدد استمرارية نجاح

مشروعك

منهجية البرنامج التدريبي

تجمع المنهجية المستخدمة في هذا البرنامج التدريبي بين المعرفة النظرية والممارسة العملية

للمشاركين )30% معرفة نظرية / 70% أنشطة عملية(.في نهاية البرنامج التدريبي، يقوم كل متدرب

بتقديم مشروع ومناقشته خلال جلسة تصل مدتها إلى 20 دقيقة )لكل مشارك(، من أجل التعرف

على قدرة المشاركين على تطبيق المهارات التي تم تدريبهم عليها على أرض الواقع.بالإضافة إلى

ذلك، يتم تقديم تقرير مفصل لكل متدرب ولقسم التدريب في المؤسسة، وبحيث يشتمل هذا التقرير

على نتائج أداء المتدرب والعائد من التدريب.يركز هذا البرنامج أيضًا على مجموعة متنوعة من

.التمارين ودراسات الحالة والعروض التقديمية الفردية والجماعية



Target Audience

.موظفي ومديري إدارة سلاسل الإمداد

.موظفي ومديري المشتريات

.موظفي ومديري إدارة المخازن

المسؤولين عن إدارة الأسطول والنقل داخل سلاسل الإمداد بالمؤسسات

Learning Objectives

الاطلاع على المخاطر التي تواجه إدارة الأسطول والنقل وتأثيرها على سلاسل التوريد

.بالمشروعات

.التعرف على أهداف إدارة الأسطول إتقان مهام ومسوؤليات مدير الأسطول الناجح

لتخطيط بشكل متكامل لإدارة الأسطول والنقل )تحليل استراتيجيات اختيار المركبات

والسائقين وفقًا للميزانية الموضوعة، أفضل مسارات النقل والتوزيع، وممارسات سلامة

.)الأسطول

.إتقان استخدام أبرز الممارسات المُعتمدة في صيانة الأسطول والنقل

.استخدام تقنيات ميزانية رأس المال للقيام بتحليل استبدال المركبات

 .تحديد أفضل مسارات للتوزيع

Course Outline

01 DAY ONE

:مدخل إلى نظام إدارة الأسطول والنقل

.أهمية أنظمة إدارة الأسطول والنقل وتأثيرها على كفاءة سلاسل الإمداد

.أبرز الممارسات المُعتمدة في إدارة الأسطول والنقل

.صفات ومهام مدير الأسطول والنقل المتميز
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اختيار المركبات والسائقين

الممارسات المُعتمدة في اختيار المركبات والسائقين وفقًا للميزانية الموضوعة

.إدارة الموارد وقطع غيار المركبات

.اختيار وإدارة الإطارات

.كيفية وضع خطط مثالية لاستبدال المركبات

02 DAY TWO

آليات اختيار شبكات النقل والتوزيع

شبكات النقل ومسارات التوزيع

.استراتيجيات بناء وتصميم شبكة النقل المثالية

.التخطيط لاختيار أفضل مسارات التوزيع والنقل

أساليب قياس التوقيتات وقياس الميزانية لمسارات التوزيع والنقل

03 DAY THREE

عمليات الصيانة

.أدوار ومسؤوليات الصيانة وفوائد عمليات التفتيش

.التخطيط المثالي لاستراتيجيات الصيانة

الصيانة الداخلية مقابل الاستعانة بالمورّدين

.طبيعة عمل الورش والتخطيط لميزانيتها

04 DAY FOUR

مخاطر إدارة الأسطول وقياس جودتها

المخاطر التي قد تواجه عملية التوزيع والنقل

.أنواع حوادث الطريق المؤثرة على جودة أنظمة إدارة الأسطول والنقل

.كيفية وضع برامج السلامة المناسبة لمخاطر أنظمة التوزيع والنقل

05 DAY FIVE

.تقييم أنظمة الأمان وقياس مدى فعاليتها 

.استراتيجيات قياس أنظمة الأسطول والنقل

.قياس معدلات التكلفة الخاصة بأنظمة الأسطول والنقل وتعديلها

.أفضل المؤشرات الخاصة بقياس جودة وإنتاجية أنظمة الأسطول والنقل
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Confirmed Sessions

FROM TO DURATION FEES LOCATION

July 7, 2025 July 11, 2025 5 days 5950.00 $ USA - Los Angeles

Nov. 3, 2025 Nov. 7, 2025 5 days 4250.00 $ UAE - Dubai

Generated by BoostLab • 


	شهادة CILT في إدارة خدمات الأسطول والنقل
	Course Introduction
	Target Audience
	Learning Objectives
	Course Outline
	Confirmed Sessions


