
إدارة المشتريات وسلاسل التوريد

شهادة سلاسل الإمداد والعمليات

اللوجستية



Course Introduction

سلسلة الإمداد الناجحة

سلسلة الإمداد الناجحة هي مفتاحك نحو التمكن من إدارة مشروعك بكفاءة متكاملة تقودك للوصول

إلى رضا عملائك والحفاظ على نمو مبيعاتك وأرباحك بشكل مستدام يؤثر بالإيجاب على حجمك في

.السوق، مهما بلغت حجم المنافسة فيه

إدارة سلاسل الإمداد

ولأن مجال إدارة سلاسل الإمداد خضع للكثير من التطورات على مدار السنين القليلة الماضية، فإن

برنامجنا التدريبي يحرص على تمكينك من التعرف على كافة تلك التطورات، بالإضافة إلى مساعدتك

على إتقان أفضل الاستراتيجيات المتبعة في: التخطيط لسلسلة إمداد شاملة، كيفية وضع التوقعات

لتلك السلسلة بشكل مثالي يتوافق مع طبيعة مشروعك واحتياجات السوق، وتصميم نظام مثالي

.للمشتريات والنقل والتخزين مع دمجه بنجاح في سلسلة الإمداد

Target Audience

.أصحاب المؤسسات والشركات

.موظفي ومديري إدارة سلاسل الإمداد

.موظفي ومديري المشتريات

.موظفي ومديري إدارة المخازن

.المسؤولين عن تحليل الأداء المالي للمؤسسات

.المسؤولين عن التخطيط الاستراتيجي للتسويق والمبيعات
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Learning Objectives

.التعرف على مفهوم "سلاسل الإمداد" وكيفية تصميم سلسلة إمداد متكاملة للمشروع

إتقان وضع آليات واضحة للتواصل مع كافة أطراف سلسلة الإمداد، وبشكل يضمن البساطة

.في إدارتها، بداية من الحصول على المواد الخام وحتى توصيل المنتج النهائي للعميل

.وضع توقع مثالي لاحتياجاتك من المواد الخام بناءًا على تحديدك الدقيق لمقدار طلب العملاء

.إتقان استخدام أساليب التوقع الكمي والكيفي

.التعرف على أحدث استراتيجيات النقل والتخزين

.مخاطر سلاسل الإمداد وكيف يمكن توقعها وتجنبها بكفاءة

.التعرف على أخر المستجدات التي يمر بها مجال إدارة سلاسل الإمداد والعمليات اللوجستية

Course Outline

01 DAY ONE

:مدخل إلى سلاسل الإمداد

.مفهوم سلاسل الإمداد والعمليات اللوجستية

.الاستراتيجيات المستخدمة في تصميم وتكوين سلاسل الإمداد وفقًا لطبيعة المشروع

.كيفية الاستعانة بطرف ثالث ورابع في سلاسل الإمداد والعمليات اللوجستية

.أبرز المبادئ والاستراتيجيات التي تمكنك من تحقيق الاستدامة في سلسلة الإمداد

أخر المستجدات في الاستراتيجيات المستخدمة لتصميم وتكوين سلاسل الإمداد

02 DAY TWO

استراتيجيات وضع التوقعات

.كيفية تشكيل لجان وضع التوقعات

.استراتيجيات التوقع النوعي والكيفي

.تقنية )ديلفي(

.قياس الخطأ في التوقعات وتحديد نسب التحيز

.توقع الكميات الأمثل للطلبات والتوقيتات المناسبة لإعادة الطلب

.التخطيط المثالي لاستراتيجيات تجديد المخزون
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03 DAY THREE

:إدارة المشتريات وتكوين الشراكات

.دور إدارة المشتريات في تطوير سلسلة الإمداد بمشروعك

.الاستراتيجيات المستخدمة في إدارة العلاقات مع الموردين

.كيفية عقد الشراكات بشكل يفيد سلسلة التوريد بمشروعك

.آليات تحديد مصادر التوريد المناسبة للمشروع

04 DAY FOUR

دور النقل والتخزين في العمليات اللوجستية

.تعريف مفهوم )إدارة الأسطول(، أهدافها والتكاليف المرتبطة بها

.أنواع وسائل النقل، استراتيجيات ترتيبها وتحديد المسارات المناسبة للنقل

.شروط التجارة الدولية

.استراتيجيات تصميم شبكة التخزين المثالية والأدوات والمعدات المستخدمة بها

.طبيعة أنشطة القيمة المضافة

.العمليات اللوجستية العكسية

05 DAY FIVE

قياس أداء إدارة سلاسل الإمداد

.لقياس أداء إدارة سلاسل الإمداد SCOR معايير

.تحديد مؤشرات الأداء القياسية للمستوى الاستراتيجي والتكتيكي والتشغيلي

.صياغة مؤشرات الأداء الرئيسية للمستوى التفصيلي

.تحديد المستهدفات

.استراتيجيات التحسين المستمر لأداء سلاسل الإمداد

.دراسة حالة

Confirmed Sessions

FROM TO DURATION FEES LOCATION

June 30, 2025 July 4, 2025 5 days 4250.00 $ UAE - Dubai
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FROM TO DURATION FEES LOCATION

Sept. 15, 2025 Sept. 19, 2025 5 days 4950.00 $ France - Paris

Dec. 22, 2025 Dec. 26, 2025 5 days 4250.00 $ UAE - Dubai
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