
الموارد البشرية والتدريب

النظم المتقدمة في تخطيط الموارد

البشرية



Course Introduction

 وليتناسب مع عملية التخطيط المتكامل للإدارة الناجحة للأعمال .مع زيادة تعقد البيئة التنظيمية داخل المؤسسات، أصبح دور إدارة الموارد البشرية � يعتمد فقط على مجرد إدارة عمليات التوظيف وعلاقات الموظفين، التعويضات، المزايا والمنافع، ولكنه اتسع ليكون أكثر شمو�لًا

خطوات عملية التخطيط الاستراتيجي المثالي

.من هنا، يهدف هذا البرنامج التدريبي نحو تمكين المشاركين من التعرف على خطوات عملية التخطيط ا�ستراتيجي المثالي لإدارة الموارد البشرية، مع إتقان إعادة هندسة عمليات الموارد البشرية وبشكل يجعلها أكثر قدرة على مواجهة تحديات المستقبل

.سيتم التركيز أيضَا على تنمية المهارات و القدرات في مجال ا�بتكار وا�ستخدام الأمثل للقوى العاملة ووضع التخطيط الفعال للموارد البشرية في كل من الأجل القصير والطويل. وسنناقش الوحدات المعرفية والمهارية ذات الأهمية للمشاركين من أبرزها متطلبات نظام تخطيط القوى العاملة الفعال، و مراحل تخطيط القوى العاملة، وأسس الإستقطاب وا�ختيار و التعيين الجيد للقوى العاملة

المنهجية المستخدمة في هذا البرنامج التدريبي

/ تجمع المنهجية المستخدمة في هذا البرنامج التدريبي بين المعرفة النظرية والممارسة العملية للمشاركين )30% معرفة نظرية

.أنشطة عملية(.بالإضافة إلى ذلك، يتم تقديم تقرير مفصل لكل متدرب ولقسم التدريب في المؤسسة، وبحيث يشتمل هذا التقرير على نتائج أداء المتدرب والعائد من التدريب.يركز هذا البرنامج أيضلًاا على مجموعة متنوعة من التمارين ودراسات الحالة والعروض التقديمية الفردية والجماعية 70%

Target Audience

. مديري الموارد البشرية

.المختصين في الموارد البشرية

القيادات التنفيذية

Learning Objectives

.التعرف على فوائد التخطيط ا�ستراتيجي المتقدم للموارد البشرية

.تطوير رؤية جديدة لعمليات الموارد البشرية في إطار المتغيرات العالمية

.تحديد مراحل تخطيط القوى العاملة

.تحديد الأهداف ا�ستراتيجية لتخطيط الموارد البشرية

.التعرف على كيفية إعداد تصنيف الموارد البشرية

.توقع وتحديد ماهية القوى العاملة المستقبلية

.ا�ستعانة بأحدث منهجيات التحليل الفعالة في تطوير خطة مثالية لإدارة الموارد البشرية
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.تحديد وتنفيذ الأهداف ا�ستراتيجية الفعالة لإدارة الموارد البشرية

.التخطيط والتنفيذ الناجح لعملية إعادة هندسة عمليات المؤسسة

Course Outline

DAY 01

الإطار العام لتخطيط الموارد البشرية 

 .التخطيط ا�ستراتيجي للقوى العاملة

.مراحل تخطيط القوى العاملة

 .الأهداف المستقبلية لتخطيط القوى العاملة في المؤسسات

.أصحاب المصلحة في التخطيط الإستراتيجي للقوى العاملة

.صعوبات تخطيط الموارد البشرية وكيفية مواجهتها

.دراسة حا�ت

Day 02

 تحديد الهدف الاستراتيجي لتخطيط القوى العاملة

 .تحديد الغاية الإستراتيجية

 .نظرة عامة وشاملة على النشاط والمسؤوليات

.النماذج المستخدمة )دراسات حالة(

.خارطة الوظائف

 .تطبيق عملي

Day 03

 إعداد تصنيف القوى العاملة 

تصنيف القوى العاملة

مهارات التحليل الوظيفي

تحليل البيئة الداخلية والخارجية للمؤسسة

– SWOT – GAP – IFAS - EFAS" استخدام منهجيات التحليل الفعالة

."TOWS مصفوفة 

.تحليل العرض من القوى العاملة والطلب عليها وتحديد الفجوات فيها

إعداد بطاقات الوظائف

العوامل الواجب مراعاتها عند إجراء مقابلات تحليل الوظائف

.دراسة حا�ت

.تطبيق عملي
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Day 04

 :تحليل الفجوة وتحديد الأولوية 

 التوقع بالقوى العاملة المستقبلية

تحليل الفجوة وتحديد ا لأولوية

 منهجية تحليل وتحديد أولوية الفجوة

.تطوير خطة عمل فعالة لإدارة الموارد البشرية مع مراقبة وتحسين جودتها

.دراسة حا�ت

.تطبيق عملي

التحسين المستمر وإعادة هندسة العمليات

Day 05

.مفهوم وخطوات عملية نمذجة عمليات المؤسسة

.SIPOC مخطط

تصميم مخطط نموذج العمل

.منهجيات التحسين المستمر لعمليات إدارة الموارد البشرية

"ISO PDCA" منهجية

"SIX SIGMA" منهجية

 عملية إعادة هندسة العمليات

.ورشة عمل متكاملة على جميع محاور البرنامج التدريبي

Confirmed Sessions

FROM TO DURATION FEES LOCATION

April 13, 2025 April 17, 2025 5 days 4250.00 $ Bahrain - Manama

July 14, 2025 July 18, 2025 5 days 4950.00 $ England - London

Oct. 13, 2025 Oct. 17, 2025 5 days 2150.00 $ Virtual - Online
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